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Avant-propos

La plateforme MOOC de la Maison de la Société Civile est congue pour permettre aux
organisations de la société civile et autres acteurs de développement de suivre des formations
entierement en ligne a travers une expérience d'apprentissage complete, intuitive et

personnalisée.

Le guide présente l'ensemble des fonctionnalités pour le parcours des utilisateurs de ladite

plateforme.

Nous espérons que ce guide vous aidera a tirer le meilleur parti de cette expérience et contribuera
au succes de vos projets de formation et de développement des compétences au sein des

organisations de la société civile.



Parcours “Utilisateur”

L'Utilisateur doit créer son propre compte avant d'accéder a la plateforme. Cette section détaille

toutes les fonctionnalités disponibles pour ce parcous.

I-  Accéder a la plateforme

1.1- Inscription et Authentification

Pour s’inscrire sur la plateforme, il faut :

> Aller sur la page d'accueil via https://mdcs.drwintech.com

« 2> O °-2 mdcs.drwintech.com Y OO0 g = @ 8 9 :

Apprends a ton rythme, transmets ton
savoir et inspire la prochaine
génération.

Accéde a des cours exclusifs, des sessions live interactives et des certifications
reconnues. Crée et partage tes contenus, anime des sessions live, évalue les
apprenants et suis leurs progrés en temps réel. Ton expertise mérite une scéne :

fais-la briller ici.

— iy

Ll Q Rechercher

> Cliquer sur « S'inscrire » pour accéder au formulaire d'inscription
> Remplir le formulaire d'inscription avec les informations requises. Elles se présentent

comme suit :

Informations personnelles :
e Prénom (obligatoire)
¢ Nom (obligatoire)
e Adresse email (doit étre unique)
e Téléphone (facultatif)

Informations professionnelles :

e Organisation (facultatif)


https://mdcs.drwintech.com/

e Pays (obligatoire)

Sécurité du compte :

¢ Mot de passe (minimum 8 caracteres, incluant majuscule, minuscule et chiffre)

e Confirmer le mot de passe

v Maison de la Société Civile - X Maison de la Société Civile - P X Maison de la Société Civile - F X o
« O @D = mdcsdvintechcomregister Yy DO Q3 =@ 8 ©
a
& Retour a l'accueil
o}
)
Créer un compte
Rejoignez la communauté de la Maison de la Société Civile et commencez votre @
parcours d'apprentissage &
© Créez votre accés Maison de la Société Civile
(=)
& Informations Personnelles %
Prénom * Nom *
Bienvenue a votre
Espace de formation
Rejoignez notre communauté et développez vos
compétences
0 £ 07 v

Options d'authentification externe :

L'utilisateur a également la possibilité de s'inscrire via un compte externe en cliquant sur « Ou

continuer avec » (Google, si disponible) comme I'indique I'image ci-apres :

v Maison de la Société Civile - P1. X Maison de la Société Civile - PI. X Maison de la Société Civile - P1 X +
<« O @ = mdcsdwvintechcom/register Ty DO QG @8 ©
Q  Certifications reconnues ‘ ‘ o e
s* Assistant IA personnel & Sécurité
Mot de passe * Confirmer le mot de passe *
A2 Suivi de progression détaillé 8 M > -] ¢ @

TTT—

R

Ou continuer avec o

G Continuer avec Google

Vous avez déja un compte ? Se connecter >




Note importante :

Les privileges avancés sont attribués apres validation par I'administrateur. Avant de valider son
inscription, 1'utilisateur doit accepter les conditions d'utilisation et la politique de confidentialité.
Un e-mail de vérification est envoyé a l'adresse fournie. Le compte est créé avec le statut « non

vérifié » en attendant la validation.
1.2-  Vérification de I'Email

L’utilisateur clique sur le lien de vérification envoyé par l'administrateur dans sa boite
électronique. Il peut également copier le code et le coller sur la page de verification. Il sera redirigé

automatiquement vers la page de connexion.

<« O @D = mailgooglecomymail/u/0/#search/mds/FMicgzQeatbGGLbIWKTZZISgVTBNVX i) oo @5 @

Nouveau message

Boite de récepti...

Messages suivis

En attente Maison de la Société Civile
Messages envoyés

Brouillons

Plateforme MOOC

Bonjour Bernice,

Merci de vous &tre inscrit sur la plateforme MdSC |

Pour activer votre compte, veuillez cliquer sur le bouton ci-dessous

e

Ou copiez ce lien dans volre navigateur

/venfy-email?token=h2e66d172b803be370aed 197802982¢1ac68

47070r75200804RARNRAA1 7AAAAR

« Répondre | ( ~ Transférer | (@

Mettre & niveau >

S’il ne regoit toujours pas de mail, il peut cliquer sur « Renvoyer I'e-mail de vérification » depuis

la page de connexion ou vérifier le dossier spam/courrier indésirable.
1.3- Connexion
Il peut a present se connecter en suivant les étapes ci-apres:

e Aller sur la page de connexion
e Entrer I'adresse email et le mot de passe
e Cocher « Se souvenir de moi » pour garder la session active (facultatif)

e Cliquer sur « Se connecter »

I1 peut également se connecter directement avec Google (si activée)



v Maison de la Société Civile - P1. X Maison de la Société Civile - Pl X Maison de I3 Société Civile - P1. X +

< O @D = mdcsdvintech.com/login Y DO QR @S8O

€ Retour a l'accueil B

L ] -
Bienvenue a votre Se connecter
© Accédez a votre espace de formation
Espace de formation &
Développez vos compétences avec nos formations Adresse email
2 =]
certifiantes o
@
Mot de passe
Accés a tous les cours
i N 23
it 00 Se souvenir de mo Mot de passe oubiié 4

Se connecter :

G Continuer avec Google

Assistant IA personnel

Suivi de progression détaillé

Une fois connecté, 1'utilisateur est redirigé vers le tableau de bord. La session reste active

pendant 7 jours (ou 30 jours avec refresh code)

En cas d'oubli du mot de passe cliquer sur « Mot de passe oublié ? » pour lancer la

réinitialisation automatique.
1.4- Réinitialisation du Mot de Passe
Pour réinitialiser son mot de passe, il faut :

- aller sur la page de connexion,

- cliquer sur « Mot de passe oublié ? »

- Entrer I'adresse e-mail du compte

- Cliquer sur « Envoyer le lien de réinitialisation »

- Ouvrir I'e-mail recu

- Cliquer sur le lien ou copier le code

- Saisir le nouveau mot de passe (respectant les criteres)
- Confirmer le nouveau mot de passe

- Cliquer sur « Réinitialiser le mot de passe »

Le nouveau mot de passe est défini et une notification de succes s’affiche. L'utilisateur a la

possibilité de se connecter immédiatement avec le nouveau mot de passe.



v Maison de la Société Civile - 1. X Maison de la Société Civile - Pl X Maison de I3 Société Civile - Pi. X +

< O @D = mdosdwintechcom/iogin CaA mOG W@B8©

€ Retour a l'accueil B

Bienvenue a votre Se connecter
Accédez a votre espace de formation
Espace de formation ’

Développez vos compétences avec nos formations Adresse email a
certifiantes

ok peme 4mmm——
Acces a tous les cours
[ se souvenir de moi Mot de passe oublié ?

-

Ou continuer avec

Certifications reconnues

Assistant IA personnel

G Continuer avec Google

Suivi de progression détaillé

II- Tableau de Bord (Dashboard)

Le tableau de bord permet a l'utilisateur de suivre facilement sa progression et ses activités sur
la plateforme. C'est le point central de navigation et de suivi de l'apprentissage. Il affiche les

indicateurs suivants :

- Cours actifs :

- Cours terminés : nombre de cours finalisé, ainsi que les certificats associés

Remarque: l'utilisateur a la possibilité de cliquer sur chaque indicateur afin d’accéder

directement aux détails correspondants.
2.1. Progression des Cours
Cette section permet de suivre I'avancement de votre apprentissage:

- Nombre de cours suivis: indique le nombre de cours suivi a I'instant T

- Objectif hebdomadaire : montre la progression par rapport a I’objectif de la semaine (en
pourcentage)

- Cours restants : précise le nombre de cours a compléter pour atteindre I'objectif

hebdomadaire

2.2. Actions Rapides des Cours
Cette section offre un acces direct aux fonctionnalités les plus utilisées. Il s’agit de :

- Continuer / Reprendre mes cours : permet de reprendre rapidement le cours la ou vous

l'avez laisse



- Assistant IA /Poser une question : possibilité de poser des questions et d'obtenir de

l'aide via I'TA intégrée

- Evaluations — Quiz et devoirs : acces aux évaluations associées a vos cours

Favoris — Cours sauvegardés : retrouvez facilement les cours marqués comme favoris

Remarque : Si aucune activité récente n'est enregistrée, le message « Reprenez un cours pour

Voir votre progression ici » apparait.

v Maison de la Société Civile - PI. X Maison de la Société Civile - Pl. - X Maison de la Société Civile - Pl X +

« o @D 5 mdesdwintech.com/dashboard/student

= . Tableau de bord

(@) Tableau de bord

[ Formations v

Bonjour, Mahuna Elyse Bernice ! §

Continuez votre parcours d'apprentissage et atteignez de nouveaux objectifs.

Ll Progression
B Evaluations

Attestati .
8 atestations Cours actifs Terminés

99 Témoignage 3 m 0

N cour
Gamification

Assistant 1A

Calendrier ~7 Progression des Cours

O O s K

Messages Programme Renforcement et Participation de la Société Civile (RePaSOC)
Avec Maison de la Société Civile

Profil

Jo

2 Paramétres
La cartographie des incidences

Envirennement Changement Climatique

III- Menu Catalogue

T oo @89

o © e Mahuna Elyse Bernice ASSOCLE v

90% v

Le menu Catalogue vous permet d'explorer I'ensemble des formations disponibles sur la

plateforme et de choisir celles qui correspondent le mieux a vos objectifs d'apprentissage. Il

présente toutes les formations certifiantes proposées. L'utilisateur peut parcourir les cours par

domaine, consulter leur contenu détaillé et vérifier leur cofit, leur durée et le nombre d'inscrits.

Il peut également utilisez la barre de recherche ou les filtres pour trouver rapidement une

formation.

Chaque cours affiché dans le catalogue contient plusieurs informations clés :

- Intitulé du cours

- Format (live ou a la demande)

- Tarification (gratuit ou payant)

- Durée estimée et nombre de lecons

- Description



- Programme détaillé (modules et sous-modules avec durée, contenu, points forts et outils
fournis)

- Objectifs pédagogiques (competence a aquérir apres le cours)

- Nombre d'utilisateurs inscrits

- Note moyenne et avis (Evaluations et commentaires des autres utilisateurs)

v Maison de la Société Civile - i X Maison de la Société Civite - P X | Maison de la Société Civile - P X | + = sl X
« o 25 mdcs.drwintech.com/dashboard/student/courses/catalogue Yy DO QG @& ®©
o © ¥
o= Tableau de bord t £ Vi e Mahuna Elyse Bernice ASSOCLE v
Maison de 1 Sosieé C

(@ Tableau de bord

@
0 Mes Cours
B Forum &
La cartographie des incidences Environnement Changement LA VIE ASSOCIATIVE ET OUTILS @
i P i e
Lt Progression s Climatique DE GESTION DES OSC
analyse et la visualisation
B Evaluations fets et @ r aux membres des Bienvenue dans cette formation sur la vie
o ons, projets ou s dans le domaine t les outils de gestion des
Attestations de I'environmn es changements Organisations de la Soc Civile au B
s et B8 o0on e I'environnement et les changement Organisations de la Société Civile au Bénin. %
99 Témoignage 2 4inscrits 00 6 legon: 2 2inscrits 0 14 legon

@ Gamification e

@ Assistant 1A

B3 Calendrier -
& Messages ki -) y
- GESTION
8 Profil L1l PAR
- PLANFICATION
8 Paramétres Y /i * B
L’utilisateur a la possibilité de:
- Cliquer sur un cours pour accéder a la page détaillée et aux modules associés
- S inscrire directement ou ajouter un cours a ses favoris
- Partager le cours avec d'autres utilisateurs
€ Do %5 mdcs.drwintech com/dashboard/student/courses/catalogue Ty B L @89
"3 Mskon da 1 S © Tableau de bord 0 9 e Mahuna Elyse Bernice ASSOCLE v
| On demand On demand soo(; FerA
A GESTION
1) ot
//. PLANFICATION
00 Mes Cours il "
B Forum
Comptabilité et Finance Emploi et Entrepreneuriat des Formation en Gestion du Cycle de @
|t Progression
e cours est consacté & la présentation Jeimes Projet (GCP)
B Evluations Ce module ns le cadre du o compléte offfe une raltvise (&)
Pro OC, financé par 'Union proches modernes de
R Attestations 9 ginsait (071 Eurc congu pour le Pool. e en ceuvre et
99 Témoignage 2 1 6 lecor 2 Oinscrit. 0 9 legons
@ Assistant 1A
B calendrier — \
8 Mesages 5000 FCFA
Formation Renforcement &
& Profil et Participationdela , _
Société - i'?ir’zl
3 Paramétres a pl L

10



IV- Accéder aux cours

4.1. Inscription a un cours gratuit

Pour suivre un cours gratuit, il faut :

Accéder a la page de détails du cours

Cliquer sur « S'inscrire maintenant » ou « Commencer »

Recevoir une confirmation automatique d'inscription

Etre rediriger vers le lecteur de cours

v Maison de la Société Civile - Pl X Maison de la Saciété Civile - Pl X Maison de la Société Civile - Pl X +

& o %2 mdes.drwintech.com/courses/emploi-et-entrepreneuriat-des-jeunes-1765016355 & DO G @ s e

(75T Waleanca a Soctich ol Formations  FAQ  Contacts ¢ EEEEEEDE | 2 Mahuna Eyse Berice ASSOCLE |

M 2 Votre formateur
A propos de ce cours @
Ce module s'inscrit dans le cadre du Programme RePaSOC, financé par I'Union Européenne. Il est congu pour le =
Pool thématique 5 de la Maison de la Société Civile, qui traite des questions d'emploi et d'entrepreneuriat.
ndela$S &
- e P @
Maison de la Société Civile
L Statistiques du cours
6 6 6h 0
Modules Legons Durée totale Utilisateur Gratuit =
< S'inscrire maintenant
Programme du cours [ Ajouter aux favoris
6 modules + 6 legons
@ Durée 6h 40min v

Le cours est automatiquement ajouté a « Mes Cours ». L'utilisateur recevra donc une

notification de confirmation.
4.2. Inscription a un cours payant
Pour suivre un cours payant, il faut :

- Accéder a la page de détails du cours payant
- Cliquer sur « Acheter le cours » ou « S'inscrire »

- Vérifier les prérequis (si le cours le nécessite)

11



Vous verrez l'affichage du récapitulatif (titre du cours, prix et méthode de paiement)

v Maison de la Société Civile - Pi- - X Maison de la Société Civile - I X Maison de la Société Civile-P1 X +

« O @ = mdcsdintechcom/courses/comptabilité-et-finance-1765019634 ¢ DO @a&s©

(5 Maisonds o Socité v Formations  FAQ  Contacts (O 35 Dashboard (;’, Mahuna Elyse Bernice ASSOCLE | [adt i

2 Votre formateur

@ A propos de ce cours

Ce cours est consacré a la présentation générale de votre formation sur la Comptabilité et Finances des OSC. 8
ndelaS =
@
i statistiques du cours Maison de la Société Civile =
7 7 6min 0 %

Modules Legons Durée totale Utilisateur

Prix du cours

5000 xor e

7 modules « 7 legons

[ [ Ajouter aux favoris ]

1 Introduction générale

O Durée 6min v

L’utilisateur a la possibilité de payer par :

- Carte bancaire
- Mobile Money (Mtn —Moov - celtiis) via GobiPay, FedaPay, etc

v Maison de 1a Société Civile - . X Maison de la Société Civile - P1 X +
« O @) = mdcsdmintechcom/payments/newtcourseld=87 Yy DO G @8 ©
— -
& { Mason de a Sociétd G Formations ~ FAQ  Contacts % | & Mahuna Elyse Bernice ASSOCLE 1
FORMATION MONTANT TOTAL
La cartographie des incidences 5000 XOF
@
Choisissez votre méthode de paiement
Kkiapay Sandbox _
(=)
Fedapay Sandbox °
D gobipay Sandbox =

nt

Cliquez sur "Payer™ pour étre redirigé vers Fedapay. Vous pourrez y finaliser votre transaction en toute sécurité.

Annuler B Payer avec Fedapay v

Pour effectuer un paiement, il faut :

- Sélectionner la méthode de paiement
- Compléter les informations de paiement

- Valider le paiement

12



Vous serez rediriger vers la page de confirmation avec finalization automatique (via webhook).
Vous recevrez une notification de confirmation de paiement avec acces immédiat au cours. Le

regu de votre paiement reste disponible dans les notifications.

Les cours avec paiement en attente affichent un badge « Paiement en cours » dans « Mes Cours

». Vous recevez les différents types de notifications suivant en fonction du cas :

- Paiement en cours de traitement
- Paiement confirmé
- Paiement échoué

- Paiement annulé

En cas d'échec du paiement, il est possible de réessayer depuis « Mes Cours ».

V- Menu Mes Cours

Le menu “Mes Cours” vous permet de gérer vos formations, suivre votre progression et accéder

rapidement a tous vos contenus d'apprentissage.
5.1. Tableau de Bord des cours
Cette section offre un aperqu clair de votre parcours :

- Total des cours : indique le nombre total de cours auxquels vous étes inscrit
- Cours terminés : affiche le nombre de cours que vous avez complétés avec succes
- Cours en cours : montre le nombre de cours suivi a I'instant T

- Progression moyenne : Calcule la progression globale des cours en pourcentage

v Maison de la Société Civile - Pl X Maison de la Saciété Civle - P X |+ Maison de la Société Civile - Pl X | + - o X

Sl B :; mdcs.drwintech.com/dashboard/student/courses Yy DO o @ 8 9
a

) L Tableau de bord o ©° e Mahuna Elyse Bernice ASSOCLE ~

(@) Tableau de bord
|I| Mes Cours

B Catalogue

0 Mes Cours
Total des cours Terminés En cours Progression moyenne

B Forum 3 (& 0 1 30%
lli Progression @

m

B Evaluations =)

Tousles cours v
R Attestations

99 Témoignage

Gamification Programme Renforcement et Participation de la Société Civile (RePaSOC) @ Non commence Progressicn F
Cette formatiof iforcer les capacités des Organisation vile en leur permettant de mie
naticnales de dres réglementaires et les cibles priorita ) 3. Hle offre aux participant Commencer

Calendrier 0 Santé 25 D Forum B se désinserive

?
B Assistant 1A
B
[

Messages

Progression

tiques sur les
par une interventio... Commencer .

La cartographie des incidences @ Mon commencé

& Profi

t conséguences) des actions,
mment identifier les changement

681 Paramétres
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5.2. Accéder a un cours

Pour accéder a un cours, il faut depuis « Mes Cours », cliquer sur un cours. La page d'apercu du
cours s'affiche avec la structure, la progression et les notes. Les informations suivantes

s’afficheront :

- Structure du cours (modules et legons)
- Progression globale
- Prochaine lecon a suivre

- Notes et badges obtenus

v Maison de la Société Civile - P+ X Maison de la Société Civile - 71 X | Maison de Ja Société Cvile - P+ X | + == (s] X

« O @D = mdcsdwintechcom/leam/S6module=2538lesson=531 Y DO @8O

Environnement T sendeuseciicme € Retour & mes cours 17% complété

Changement Climatique
@ 6modules ©0rmin B Introduction générale
Or

Progression
=

a

10 min

INTRODUCTION &) Introduction générale

Document PDF ]

Q]

GENERALE

Introduction générale
AR
b3

PRESENTATION DU SECTEUR
DE LENVIRONNEMENT

MODULE O : INTRODUCTION
GENERALE

v . v

Cliquez sur « Continuer l'apprentissage » ou sur une lecon spécifique pour accéder au contenu.

LES GRANDS PROGRAMMES
EN COURS

CADRE JURIDIQUE DE
L'ENVIRONNEMENT

5.3. Suivre une lecon
La structure pour suivre une legon se présente comme suit :

- Menu latéral avec tous les modules et lecons
- Zone principale pour le contenu

- Barre de progression
Types de contenus possibles :

- Vidéo : Lecture avec controles (play, pause, volume, vitesse de lecture, sous-titres si
disponibles)

- PDF: Visualisation avec zoom, téléchargement possible

14



- Texte : Lecture du contenu formaté

- Quiz : Questions a choix multiples ou ouvertes

Fonctionnalités de 'utilisateur

- Notes personnelles : ajouter des annotations
- Signets : marquer des points importants
- Vitesse de lecture : ajuster pour les vidéos

- Téléchargement de ressources : sauvegarder les documents complémentaires

- 0

v Maison de Ia Société Civile - P X Maison de Ia Société Civile - P X |+ Maison defa Société Cvie - P+ X | +

¢ O @) = micsdwintechcomleam/867module=253alesson=531 Ty DO @8 ©

Environnement 3 Masentesiciecme € Retour & mes cours 17% complété

Changement Climatique
D 6modues ©0rmin B Introduction générale

Progression 7 ® Durée: 10 min
=

Introduction générale

INTRODUCTION
GENERALE

@ D

Document PDF

troduction générale

10 min

PRESENTATION DU SECTEUR
DE LENVIRONNEMENT

MODULE O : INTRODUCTION
GENERALE

v .

5.4. Gestion des Cours

LES GRANDS PROGRAMMES
EN COURS

CADRE JURIDIQUE DE
L'ENVIRONNEMENT

Filtres disponibles :

- Tous les cours
- En cours
- Terminés

- Certifiés

a

X

Note : Si vous n'étes inscrit a aucun cours, le message « Vous n'étes inscrit a aucun cours pour le

moment » apparait avec un bouton « Découvrir les cours » pour accéder au Catalogue.

VI- Menu Progression

Le menu “Ma progression” vous permet de suivre l'évolution de vos apprentissages sur

I'ensemble de vos cours, en visualisant a la fois vos réalisations et votre progression globale.

15



6.1. Suivi des Cours
Cette section présente un apercu détaillé de votre progression par cours :

- Total Cours : indique le nombre total de cours auxquels vous vous étes inscrit
- Cours terminés : affiche le nombre de cours que vous avez achevé
- Progression Moyenne : calcule votre avancement moyen sur tous vos cours, exprimé en

pourcentage

6.2. Suivi des Lecons
Ce menu se present comme suit :

- Lecons complétées : indique le nombre de legons terminées par rapport au nombre total
de lecons disponibles
- Temps suivi : affiche le temps total passé sur les legons

- En cours : montre le nombre de cours actuellement actifs et les lecons en cours de suivi

6.3. Progression Globale
Cette progression affiche les éléments ci-apres :

- Avancement total : affiche la progression cumulée sur tous les cours
- Lecons suivies : permet de connaitre le nombre de lecons complétées

- Heures totales : affiche le temps total passé a étudier

Remarque : Si aucun cours ne correspond a vos filtres actuels, le message « Aucun cours trouvé

pour votre filtre actuel » apparait.

Cette section vous aide a mesurer votre engagement, a identifier les cours en attente et a

planifier votre apprentissage pour atteindre vos objectifs.

16



Maison de la Saciété Civile - P

x

Maison de la Société Civile - Pl X

o %5 mdesdrwintech.com/dashboard/student/progress

<«
5 Mason de n Socis

(@ Tableau de bord

D Formations v

B Evaluations
B Attestations
99 Témoignage
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VII- Menu “Mes Evaluations

@ 2 9

Le menu “Mes Evaluations” vous permet de suivre I'ensemble de vos quiz, devoirs et examens,

et consulter vos résultats.

7.1. Suivi des Evaluations

Cette section offre un aperqu clair de votre progression dans les évaluations :

- Total : indique le nombre total d'évaluations associ€es aux cours
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- Complétées : affiche le nombre d'évaluations déja réalisé
- Moyenne : montre la note moyenne sur toutes les évaluations complétées

- En attente : indique le nombre d'évaluations qui reste a réaliser

7.2. Faire un quiz

Certains cours comportent des quiz a la fin des modules ou lecons. Pour évaluer

rapidement vos connaissances, il faut:

- Compléter les lecons d'un module

- Accéder au quiz de fin de module

- Lire les instructions (nombre de questions, temps limite, score minimum requis)
- Répondre aux questions une par une navigation possible entre questions

- Réviser les réponses avant soumission

- Soumettre le quiz
Les Résultats affiches immédiatement :

- Le score obtenu
- Les réponses correctes/incorrectes

- Les explications pour chaque question
Vous avez la possibilité de :

- Siréussite : débloquer le module suivant

- Siéchec: réessayer (selon les regles du cours)
Votre progression sera automatiquement mise a jour.

7.3. Passer I'évaluation Finale

A la fin du cours entier (modules et lecons selon le cours), vous avez acces a 1'évaluation finale

depuis le cours. Il faut lire attentivement les consignes. L'évaluation peut inclure des :

- questions a choix multiples
- questions ouvertes

- cas pratiques
Les résultats affichés sont :

- Score global
- Détails par section

- Commentaires du formateur (si applicable)
Actions possibles :

- Siréussite : éligibilité pour le certificat

- Siéchec: possibilité de réessayer (selon les regles)
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7.4. Tri des Evaluations
Pour faciliter le suivi, vous pouvez filtrer vos évaluations selon :

- Type d'évaluation : quiz, examen ou devoir

- Statut: a faire, en attente ou noté

Remarque : Si aucune évaluation ne correspond a vos criteres ou si vous n'avez aucune

évaluation en cours, le message « Vous n'avez aucune évaluation en cours » apparait.
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VIII- Menu “Certificats”

Le menu “Mes Certificats” vous permet de consulter tous les certificats obtenus a l'issue de vos

cours et évaluations.

Pour obtenir un certificat, il faut compléter un cours a 100% et réussir l'évaluation finale (si

requise). Une notification automatique d'éligibilité au certificate s’affiche. Vous pouvez alors :

- Accéder a « Mes Attestations »

- Sélectionner le cours complété

- Cliquer sur « Demander mon attestation »
- Vérifier automatiquement les criteres

- Générer le certificat (PDF)

- Télécharger

Le certificat est généré au format PDF avec un code de vérification unique QR code pour

vérification de l'authenticité.
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8.1 Consulter mes certificats
Pour consulter vos certificats, il faut :

- Accéder a « Mes Attestations » depuis le tableau de bord

- Visualiser tous les certificats obtenus
Les informations suivantes apparaissent :

- Titre du cours

- Date d'obtention

- Code de vérification

- Statut (Validé, En attente)

Actions possibles :

- Télécharger le PDF

- Vérifier 'authenticité du certificate

8.2 Partager un Certificat

L'utilisateur a la possibilité de partger un certificat. Pour ce faire, il faut :

- Ouvrir « Mes Attestations »
- Sélectionner un certificat

- Cliquer sur « Partager »
Options de partage disponibles :

- Copier le lien de vérification
- Partager sur LinkedIn

- Partager sur Facebook

- Partager sur Twitter

- Partager par email

Remarque : Si aucun certificat n'est disponible, le message « Aucun certificat disponible pour le

moment » apparait avec des liens vers « Voir mes évaluations » et « Découvrir les formations ».
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IX- Menu Gamification
Le menu Gamification vous permet de suivre votre parcours d'apprentissage de maniere ludique,

en visualisant vos points, badges et votre niveau dans le systeme de progression de la plateforme.
9.1. Vue d'ensemble du parcours
Le systeme de gamification affiche les indicateurs suivants :

- Niveau actuel : indique votre niveau dans le systeme gamifié (ex. débutant,
intermédiaire, expert, niveau 1, 2, 3, etc.)

- Points totaux : montre le nombre de points accumulés grace a vos activités

- Points vers le prochain niveau : indique le nombre de points supplémentaires
nécessaires

- Badges obtenus : affiche le nombre de badges gagnés

- Classement : montre votre position par rapport aux autres apprenants (si disponible)

9.2. Systéme de Points
Les actions suivantes génerent des points :

- Compléter une lecon : +10 points
- Réussir un quiz : +50 points

- Terminer un cours : +100 points
- Obtenir un badge : +25 points

- Consulter le cours quotidiennement : +5 points

L’historique des points affiche les gains par activité, la date et la raison de chaque gain.
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9.3. Statistiques Personnelles
La section Progression détaille vos accomplissements :

- Cours terminés : nombre de cours complétés

- Quiz réussis : total des quiz validés

- Devoirs soumis : nombre de devoirs remis

- Temps d'étude : heures totales passées sur la plateforme

- Série de connexion : nombre de jours consécutifs d'activité

9.4. Mes Badges
Cette partie contient :

- Affichage des badges : filtrer par statut (tous, obtenus ou disponibles)
- Progression : pour chaque badge, le pourcentage de complétion est indiqué
- Détails : cliquer sur un badge pour voir la description, les criteres de déblocage et la

progression

Types de badges disponibles :

Badge "Premier pas" : compléter la premiere lecon

Badge "Ftudiant assidu" : Compléter 5 cours

Badge "Expert" : Obtenir 100% dans un cours

Badge "Marathonien" : 30 jours consécutifs de connexion

Les différents badges sont spécifiques a chaque cours

Remarque : Si aucun badge n'est obtenu, le message « Aucun badge disponible » apparait.
9.5. Classement des Utilisateurs

Cette section présente le classement général des utilisateurs :

- Top 10 des utilisateurs selon leurs points
- Position personnelle

- Ecart par rapport aux autres
Filtres disponibles :

- Classement global
- (Classement mensuel

- Classement par cours

Remarque : Si aucun classement n'est disponible, le message « Aucun classement disponible »
apparait. Ce systeme vous motive a progresser et a comparer vos performances avec celles des

autres utilisateurs.

22



v Maison de la Société Civile - P1. X Maison de la Société Civile - Pl X Maison de la Société Civile - P1. X +

<« o m 5 mdes.drwintech.com/dashboard/student/gamification Yy oD 3 =@ 8@

0 © ‘
D aon et scte Tableau de bord © 1avuna Eyse Bernice Associe ~
Gamification
(@ Tableau de bord
0 points
D Formations v

|t Progression

B Evaluations 9 2
2 Attestations 0 0 1 #N/A

Points totaux Badges obtenus Niveau actuel
99 Témoignage

R Badges 2, Classement

P Assistant 1A b3
B9 calendrier Vos Statistiques
9 Messages N ¥
D cCours terminés 0 (D Temps d'étude oh

B Profil

% Parametres @ Quizréussis 0 ¥ Série de connexion 0 jours

9 Devoirs soumis (] Points totaux o

X-  Menu Assistant IA

Le menu Assistant IA Personnel vous offre un compagnon d'apprentissage intelligent, capable
de répondre a vos questions, générer des résumés et recommander des cours adaptés a votre
profil. Pour utiliser l'assistant IA, il faut accéder a « Assistant IA » ou « Chat IA » depuis le tableau

de bord. L’interface de chat sera affichée avec 'historique des conversations.
Pour faciliter vos interactions avec I'TA, plusieurs fonctionnalités sont disponibles :

- Questions & Réponses : poser des questions sur les cours, des concepts difficiles ou
demander des explications détaillées
- Résumés Automatiques : Générer des résumés intelligents des modules terminés, avec

les points clés et recommandations

Recommandations : Recevez des suggestions de cours personnalisées en fonction de votre profil,
de vos intéréts et de votre progression.

Pour poser une Question a 1A, il faut :

- cliquer sur « Nouvelle conversation » ou utiliser une conversation existante

- Saisir la question dans la zone de texte

- Sélectionner le contexte (aide générale, aide pour un cours spécifique, explication d'un
concept)

- Cliquer sur « Envoyer » (ou appuyer sur Entrée)

- Attendre la réponse de I'TA

- Continuer la conversation si besoin
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Conseils d'utilisation
Pour obtenir des réponses efficaces et précises, voici quelques exemples de questions :
Questions efficaces :

-« Explique-moi le concept de... »
-« Quelle est la différence entre... et... ? »
- «Peux-tu me donner un exemple de... ? »

Demandes spéciales :

-« Résume ce module »
-  « Recommande-moi des cours »

- «Crée un plan d'étude »
Fonctionnalités disponibles :

- Explications de concepts
- Aide aux devoirs
- Suggestions de révisions

- Réponses contextuelles selon les cours suivis

Astuce : Appuyez sur Entrée pour envoyer votre message, ou Maj+Entrée pour passer a la ligne
suivante sans envoyer. Cette section vous permet de bénéficier d'un apprentissage guidé et

interactif, avec un soutien intelligent pour mieux comprendre vos cours et organiser votre
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XI- Menu Calendrier

Le menu Calendrier vous permet de visualiser et de gérer vos cours, évaluations et événements

programmeés. Il affiche :

la vue du calendrier affichant tous les jours du mois en cours
la 1égende pour identifier chaque type d'événement (cours, quiz, deadline, rappel)
les événements a venir listés avec toutes les informations nécessaires

les statistiques du mois (événements totaux, cours/legons, quiz/examens, complétés)
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XII- Menu Messagerie

Le menu Messagerie vous permet de gérer toutes vos communications internes avec d'autres

utilisateurs de la plateforme. Il contient :

Messages recus : liste tous les messages que vous avez regus
Messages envoyés : affiche tous les messages que vous avez envoyés
Nouveau message : pour rédiger et envoyer de nouveaux messages avec destinataire (e-

mail), sujet et contenu.
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XIII- Menu Profil

Le menu “Profil utilisateur” vous permet de gérer et mettre a jour toutes vos informations

personnelles.

e Photo de profil (formats JPG, PNG - max 2 MB)
e Piece d'identité (formats PDF, PNG, JPEG - max 5 MB)
¢ Nom, prénom et email

e Bouton « Modifier le profil » pour mettre a jour les informations
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XIV- Menu Parametres et Préferences
Le menu “Parametres” vous permet d'adapter votre expérience sur la plateforme. Il comporte
les éléments ci-apres :
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e Notifications : configurez vos alertes (rappels de cours, quiz, messages, succes &
badges)

o Préférences d'apprentissage : ajustez votre rythme d'étude (relaxé, standard, intensif)

e Apparence & langue : personnalisez le théme (clair, sombre, automatique) et la langue
(Francais ou English)

e Données & confidentialité : gérez vos droits (export de données, suppression de

compte - traitement sous 30 jours)
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